
FORMULARIO DE DEVOLUCIONES

Número Pedido: Nombe:

Apellidos: Email:

PRODUCTOS A DEVOLVER Móvil:

CANTIDAD

EXPLIQUE EL MOTIVO DE LA DEVOLUCIÓN

Producto Dañado Producto Erroneo Otro Motivo

Por favor, envía los productos a devolver junto a este formulario cumplimentado a la siguiente dirección:

CANE SOLUCIONES, S.L.

Atn: Devolución de Pedidos

Pedidos Peninsula, Baleares, Ceuta y Melilla: Pedidos Canarias:

C/Baracaldo, 30, Local 2 Bajo, 28029 Madrid. Av. Cantábrico, 104, Costanera, 38109, Tenerife.

Si tienes alguna duda o necesitas más información, favor envia un mensaje a infor@cosmeticane.com

Para cualquier devolución es importante que los productos esten cerrados, no manipulados ni abiertos, con el 

precinto y envoltura original. Por favor rellene este formulario con todos los datos solicitados y envíelo junto a los 

productos en el paquete de la devolución. Debe asegurarse de que los productos están protegidos para evitar 

daños en el envío utilizando, de ser posible, el mismo embalaje original.

CÓDIGO PRODUCTO DESCRIPCIÓN

El reembolso se realizará en la misma forma de pago que hayas utilizado para tú compra tras la recepción y 

verificación de los productos devueltos. Por favor, ten en cuenta que, para poder obtener el reembolso, cualquier 

regalo recibido con tu compra tendrá que ser devuelto en perfectas condiciones junto con los productos que 

desees devolver. En caso de no devolver el regalo por compra, se deducirá su valor del reembolso final.

En cumplimiento con lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y Consejo del 27 de abril del 2016 (RGPD) y la Ley Orgánica 3/2018 del 5 de 

Diciembre de Protección de Datos y Garantía de los Derechos Digitales (LOPDGDD), informamos que los datos facilitados serán tratados por Cane Soluciones, S.L. con 

CIF: B-76749514 y domicilio en Av. Cantábrico, 104, 38109, Tenerife. Te informamos que tus datos serán tratados con la finalidad de gestionar la devolución de tu pedido. 

Puedes ejercer tus derechos de acceso, rectificación, supresión, limitación, portabilidad y oposición enviando un mensaje al correo info@cosmeticane.com. Puedes obtener 

más información sobre el tratamiento de tus datos personales en el siguiente sitio web: https://cosmeticane.es/politica-de-privacidad/




